
DANS LE MONDE DE LA CROIX-ROUGE

Table Ronde internationale sur le
service volontaire

de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge

Une Table Ronde internationale sur le service volontaire de la Croix-
Rouge et du Croissant-Rouge, organisee par l'lnstitut Henry-Dunant en
etroite collaboration avec le CICR et la Ligue, s'est tenue a Geneve du 28
au 30 avril 1986.

Dix-sept Societes nationales de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge
(dont 7 d'Afrique, 2 d'Amerique, 1 d'Asie et 7 d'Europe) y ont delegue
vingt-deux representants choisis parmi des responsables de services volon-
taires ou des volontaires possedant une grande experience du terrain
auxquels se sont joints plusieurs collaborateurs du CICR, de la Ligue et de
l'lnstitut Henry-Dunant.

La ceremonie d'ouverture presidee par Me Jean-Paul Buensod, presi-
dent de l'lnstitut Henry-Dunant, s'est deroulee en presence de M. Maurice
Aubert, vice-president du CICR, et de M. William Gunn, conseiller special
charge des relations internationales representant M. Hans Hoegh, secre-
taire general de la Ligue.

Le but de cette Table Ronde etait d'examiner en vue de la XXVe

Conference internationale de la Croix-Rouge (Geneve, octobre 1986) cer-
tains aspects du service volontaire de la Croix-Rouge et du Croissant-
Rouge a la lumiere des changements socio-economiques de notre temps et
des situations d'urgence. II s'agissait aussi de donner suite a des resolutions
adoptees par la XXIVe Conference internationale de la Croix-Rouge (Ma-
nille, 1981) et par la VP session de PAssemblee Generate de la Ligue
(Geneve, 1985) relatives a la condition, aux droits et devoirs des volon-
taires, aux relations entre les volontaires et les professionnels remuneres, a
la formation et a la motivation des volontaires ainsi qu'a leur integration et
a leur participation a toutes les etapes de la planification et de la mise en
oeuvre des activites.

Enfin cette Table Ronde etait l'occasion d'actualiser les conclusions
d'une etude realisee de 1980 a 1984 par l'lnstitut Henry-Dunant *.

* Cette etude de l'lnstitut Henry-Dunant intitulee « Le service volontaire de la
Croix-Rouge dans la societe d'aujourd'hui» a ete publiee en francais en 1984 et en
anglais en 1985. Des versions en espagnol et allemand sont en preparation. Un
compte rendu en a ete etabli dans la Revue (N° 747 - mai-juin 1984, pp. 190-
191).
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Repartis en deux groupes de travail respectivement presides par
Mme Veronique Ahouanmenou, presidente de la Croix-Rouge du Benin,
et Mme Jackie David, ex presidente nationale des volontaires de la Croix-
Rouge americaine, les participants ont successivement examine les trois
themes suivants: «Droits, devoirs, statut juridique des volontaires de la
Croix-Rouge et du Croissant-Rouge», «la pratique du service volontaire
de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge» et «groupes informels» et
service volontaire traditionnel».

Au cours de l'examen du premier theme, «Droits, devoirs, statut juri-
dique des volontaires de la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge» introduit
par M. Jean Pascalis, secretaire general adjoint de la Croix-Rouge suisse,
les participants ont mis l'accent sur les responsabilites des volontaires dans
les situations conflictuelles et dans les cas de desastres naturels.

Us ont ainsi recommande que les Societes nationales definissent, d'en-
tente avec les autorites militaires, la collaboration qu'elles apportent ou
pourraient apporter aux services de sante des forces armees, conformement
aux articles 24 et 26 de la Convention I de Geneve de 1949.

De meme les Societes nationales devraient-elles etablir des le temps de
paix des contacts avec les services de sante de l'armee afin de definir la
contribution des volontaires non assimiles au personnel sanitaire militaire a
des taches non specifiquement prevues par Farticle 26.1. (comme par
exemple la propagande pour le don du sang, l'aide medicale et sociale aux
refugies, personnes deplacees et sans-abri, etc.).

Les Societes nationales ont ete aussi invitees a definir avec les autorites
civiles les modalites de leur collaboration afin de determiner a l'avance quel
personnel et quelles installations destinees au service sanitaire civil ont
droit a l'utilisation de l'embleme dans les situations de conflit.

Sur tous ces points, la Table Ronde a recommande aux Societes
nationales de se referer au «Guide a l'intention des Societes nationales de
la Croix-Rouge et du Croissant-Rouge sur leurs activites en cas de conflit»,
prepare par le CICR.

D'une facon generate, la Table Ronde a recommande que les Societes
nationales edictent une Charte nationale des volontaires precisant leurs
droits et devoirs et qu'elles prennent les mesures adequates pour assurer la
protection des volontaires par le biais d'assurances collectives et individuel-
les dans l'action quotidienne comme dans les situations d'urgence.

M. Jacques Meurant, directeur de l'lnstitut Henry-Dunant, a presente
le theme «La pratique du service volontaire de la Croix-Rouge et du
Croissant-Rouge», qui recouvre plusieurs aspects: le recrutement, la selec-
tion, la formation, l'encadrement des volontaires, leur participation a la vie
de la Societe nationale et devaluation de leurs prestations.

Les participants ont souligne les difficultes rencontrees par les Societes
nationales dans leurs efforts de recrutement des volontaires et ont en
consequence reconnu Pimperieuse necessite d'imprimer le reflexe humani-
taire au plus profond de I'etre humain, et cela par la diffusion, des le plus
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jeune age, du droit international humanitaire et des principes fondamen-
taux de la Croix-Rouge.

Apres avoir echange leurs vues sur les methodes de recrutement et de
formation, les participants ont examine plus particulierement les effets d'un
desastre naturel d'une part et d'autre part les consequences du sous-emploi
et du chomage sur le recrutement des volontaires ainsi que les moyens
propres a maintenir leur motivation et a les interesser au developpement de
leur Societe nationale.

La Table Ronde, apres avoir reaffirme l'obligation des Societes natio-
nales d'assurer une formation adequate des volontaires adaptee aux taches
diverses auxquelles ils peuvent etre appeles, a recommande en particulier
que le personnel sanitaire susceptible d'etre mis a la disposition des services
de sante des forces armees regoive une formation specifique (premiers
secours, droits et devoirs du personnel medical en temps de conflits armes,
etc.).

Les delegues ont accorde une attention particuliere a la participation des
volontaires appeles a travailler avec les communautes et non plus pour elles
dans l'etablissement du diagnostic des besoins et l'elaboration de program-
mes et services. Conscients que l'approche integree des besoins de la
communaute requerant l'intervention $ equipes pluridisciplinaires (equipes
d'action de la Croix-Rouge) favorise l'integration des volontaires a la vie
de la Societe nationale et developpe leur efficacite, les participants ont
recommande la creation de telles equipes, notamment sur le plan local, et
leur formation en vue d'engagements polyvalents.

Abordant le sujet de la structure et de l'organisation du service volon-
taire au sein des Societes nationales, la Table Ronde a estime qu'un
systeme efficace est celui qui assure aux volontaires les possibilites maxima
d'integration a la vie de la Societe nationale, a savoir l'encadrement,
l'orientation et la formation adequats, la participation a la programmation
des activites. Elle a recommande en consequence que les Societes nationales
encouragent la participation des volontaires a la planification des program-
mes ainsi qu'a leur evaluation et qu'elles prevoient un plan de developpe-
ment personnalise des volontaires leur permettant de se perfectionner et
d'acceder a des responsabilites plus larges.

Enfin les Societes nationales ont ete invitees a creer, aux niveaux
national, regional et local, des systemes de communication et d'informa-
tion, voire des organes consultatifs, afin d'assurer des relations harmo-
nieuses entre dirigeants, personnel salarie et volontaires.

Le troisieme theme «Groupes informels» et service volontaire tradi-
tionnel» introduit par Mme Jackie David a permis aux participants de
comparer deux conceptions de la participation a la vie associative, l'une
traditionnelle dont la Croix-Rouge se prevaut, l'autre plus recente par
laquelle des individus et groupes s'unissent pour ameliorer leur qualite de
vie, pour se defendre contre des obstacles, les lacunes, des abus ou pour
resoudre leurs problemes eux-memes.

La Table Ronde a encourage la collaboration des Societes nationales
avec de tels groupes (notamment aux niveaux de l'identification des besoins
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des communautes, du recrutement des volontaires et de la diffusion des
ideaux de la Croix-Rouge), pour autant que les objectifs de ces derniers
soient compatibles avec les principes fondamentaux de la Croix-Rouge.

A Tissue de la reunion, les participants ont adopte les conclusions et
recommandations des deux groupes de travail presentees par leurs rappor-
teurs, Mme Helene Delpon de Vaux, responsable des volontaires pour les
missions d'urgence a la Croix-Rouge francaise et M. Andrew Okoth,
responsable de la formation a la Croix-Rouge du Kenya. Ces textes seront
presentes a la XXVe Conference internationale de la Croix-Rouge.

En conclusion, le directeur de l'lnstitut Henry-Dunant s'est rejoui des
resultats de la Table Ronde qui ont apporte un eclairage nouveau sur
certains aspects du service volontaire de la Croix-Rouge et du Croissant-
Rouge et montre qu'a l'image de la societe contemporaine, le service
volontaire au sein des Societes nationales est tres diversifie mais immuable
quant aux principes qui l'animent.

Seminaire de diffusion pour Societes nationales
d'Europe et d'Amerique du Nord

Un seminaire consacre aux methodes et moyens de diffusion du droit
international humanitaire et des principes et ideaux de la Croix-Rouge a eu
lieu a Baden pres de Vienne du 8 au 14juin 1986. Organise par la
Croix-Rouge autrichienne et le CICR, en collaboration avec la Ligue, ce
seminaire a reuni quarante quatre representants de 25 Societes nationales
d'Europe et d'Amerique du Nord.

La ceremonie d'ouverture s'est deroulee en presence du Dr Heinrich
Treichl, president de la Croix-Rouge autrichienne, de M. Jacques Moreil-
lon, directeur general au CICR, et de M. Hans Hoegh, Secretaire general
de la Ligue. Le CICR etait represente egalement par M. Alain Modoux,
chef du departement de l'information, ainsi que par cinq autres collabo-
rateurs. Pour sa part, la Ligue avait aussi delegue Mme Yolande Campo-
rini, conseillere technique pour les affaires statutaires et la diffusion.

Le theme de chaque journee a ete consacre a un public determine:
Societes nationales, forces armees, milieux gouvernementaux, cercles aca-
demiques, jeunesse, medias et grand public.

Chacun des themes a ete introduit par un specialiste exterieur au
Mouvement connaissant particulierement la problematique relative aux
differents publics, puis traite par un representant d'une des Societes natio-
nales presentes. Ensuite les participants, divises en quatre groupes, ont
examine les methodes de diffusion relatives au public du jour et l'apres-
midi un exercice pratique ou jeu de role a ete presente et commente.

Les comptes-rendus des debats qui se sont reveles tres fructueux figu-
rent dans un rapport final, que les participants ont recu a la fin du
seminaire.
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